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Tecnologia de Seguridad Portatil en el Lugar de Trabajo:
¢Qué Sucede Cuando los Trabajadores Confian mas en el
Dispositivo que en el Peligro?

Lo que se Sabe

A medida que se implementan cascos de realidad aumentada y dispositivos de seguridad
portatiles en obras de construccién, plantas de manufactura y sitios de trabajo
industriales, esta surgiendo una tendencia documentada: los trabajadores y los
empleadores estan tratando la tecnologia como un control de seguridad principal en
lugar de uno complementario. En marzo de 2024, la Oficina de Responsabilidad
Gubernamental de EE. UU. (GAO) publicé un informe oficial sobre las tecnologias
portatiles en el lugar de trabajo tras analizar su rapida adopcién en tres sectores
que, en conjunto, registraron mds de 700 000 lesiones no mortales y 2 000 accidentes
mortales en 2022. La GAO determindé que la OSHA no cuenta con normas especificas que
regulen las tecnologias de seguridad portatiles o de realidad aumentada (RA), que los
trabajadores han expresado importantes inquietudes sobre la confiabilidad y la
precisién de los dispositivos, y que no existen requisitos federales minimos de
desempefio para garantizar que estas herramientas funcionen seglin lo previsto en
entornos donde la seguridad es fundamental.

Lo que Muestran las Pruebas

Una investigacién publicada en Frontiers in Virtual Reality en 2025 reveld que
persisten desafios significativos en cuanto a la confiabilidad del hardware y la
brecha entre el desempefio de la tecnologia de RA en entornos de capacitacién
controlados y en condiciones reales de campo. Un trabajador que haya sido capacitado
con herramientas de RA y confie en ellas podria tardar mas en verificar de manera
independiente una situacién que el dispositivo no haya sefialado —y ese retraso puede
marcar la diferencia entre un peligro reconocido y uno no controlado.

Conclusién

Actualmente no existe ninguna norma federal que regule cémo deben funcionar la RA o
las herramientas de seguridad portatiles en los lugares de trabajo de EE. UU. Los
peligros en cualquier lugar de trabajo no se detienen cuando un dispositivo se queda
sin bateria, pierde la sefial o muestra informacidén incorrecta. Las herramientas de RA
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son un complemento al pensamiento de seguridad, no un sustituto del mismo.
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