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La muerte de un empleado tecnológico chino de 22 años muestra la cultura laboral
tóxica del sector “996”, defendida por altos ejecutivos como Jack Ma

Una empleada de 22 años de Pinduoduo, una plataforma china de comercio electrónico,
se desplomó y murió tras salir del trabajo a la 1:30 de la madrugada del 29 de
diciembre.

Pinduoduo no dio ninguna causa oficial de la muerte, pero la mujer ha sido aclamada
como la última víctima de la cultura “996” que alimenta la industria tecnológica
china.

El “996” hace que los empleados trabajen de 9 de la mañana a 9 de la noche, seis días
a la semana, y ha sido elogiado por altos ejecutivos como el fundador de Alibaba,
Jack Ma, y el director general de JD.com, Richard Liu Qiangdong.

Los trabajadores tecnológicos chinos llevan tiempo protestando por el aumento de esta
tendencia, pero las autoridades han tomado pocas medidas para contrarrestarla.

A la 1:30 de la madrugada del 29 de diciembre, una mujer de 22 años volvía a casa del
trabajo en las afueras de Urumqi, la capital de la región china de Xinjiang, cuando
sus compañeros la vieron agarrarse el estómago y caer a la acera.

Los paramédicos pasaron seis horas intentando reanimarla, pero fue en vano. Murió
seis horas después en el hospital, según el South China Morning Post.

La mujer, identificada sólo por el apellido Zhang, había sido empleada de Pinduoduo,
una de las mayores empresas de comercio electrónico de China y del mundo.

Zahng llevaba seis meses trabajando en Pinduoduo, y ha sido aclamada como la última
víctima de lo que se conoce como la cultura laboral “996” que asola la industria
tecnológica china.

La cultura del “996” anima a los empleados de la industria tecnológica que empiezan a
trabajar -y se espera que lo hagan- a hacer turnos agotadores de 9 de la mañana a 9
de la noche, más horas extras, durante seis días a la semana.

El régimen ha sido alabado por altos ejecutivos chinos, como el fundador de Alibaba,
Jack Ma, y el fundador de JD.com, Richard Liu Qiangdon, pero ha sido criticado con
igual vigor por activistas y empleados.

Ma, que salió de la nada y se convirtió en el hombre más rico de China, dijo en abril
de 2019 que era una “enorme bendición” trabajar horas extras y semanas de 72 horas
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como empleado joven.

Durante el fin de semana, un hashtag utilizado para conmemorar la muerte de Zhang e
identificarla como una víctima de “996” había acumulado millones de visitas en Weibo,
informó Bloomberg.

En su declaración del lunes, Pinduoduo no dio la causa de la muerte de Zhang, informó
el South China Morning Post.

Se cree que su muerte fue causada por el exceso de trabajo, y la familia de la mujer
habría rechazado la oferta de un examen post-mortem.


