Working Alone: Isolation, Emergency
Response and Check-In Systems Picture This
— Spanish
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Esta imagen muestra a un técnico de servicio cruzando una estacidén de bombeo remota
al final de la jornada. La puerta estd cerrada a sus espaldas, el estacionamiento
estd vacio y el Unico sonido es el zumbido de los equipos. Ha realizado esta revisidn
cientos de veces: medidores, valvulas, un vistazo al panel. Su teléfono muestra una
sola barra de sefial. La radio de la camioneta estd demasiado lejos. La ventana de
registro con la central se cerrd hace una hora, pero el sistema solo marca los
registros faltantes a la maflana siguiente. El técnico pisa una rejilla resbaladiza
por el liquido hidrdulico y cae de bruces, golpedndose la cabeza contra el riel. No
hay ninguin compafiero de trabajo a quien llamar. No hay nadie que lo vigile. No hay
nadie a quien se pueda llamar a gritos desde la via de acceso.

El trabajo en solitario no se anuncia. La rejilla no te advierte que estéd
resbaladiza, el teléfono no devuelve la llamada cuando se pierde la sefial y el sitio
no deja de ser peligroso solo porque la tarea sea rutinaria. Un trabajador en un
sitio tranquilo, un registro de presencia perdido, un segundo de distraccién, y una
inspeccién de rutina se convierte en una investigacién de fatalidad. Establece un
horario de registro de presencia con confirmacién bidireccional verificada. Lleva
contigo un dispositivo de comunicacién que funcione con energia de respaldo. Informa
brevemente sobre tu ruta, hora estimada de llegada y Gltima tarea antes de quedarte
sin comunicacién. Trata cada tarea en solitario como si nadie supiera dénde estds,
porque durante unos minutos criticos, nadie lo sabra. La obra desierta no perdona la
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complacencia.



