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HECHOS
Detección Tardía: Cuando un trabajador solitario sufre una lesión, queda
incapacitado o pierde el conocimiento, no hay ningún compañero al que pedir
ayuda; un incidente que, en otras circunstancias, sería superable puede volverse
mortal porque pasan horas antes de que alguien se dé cuenta de que el trabajador
se encuentra en peligro.
Ausencia de Testigos del Incidente: Sin una segunda persona en el lugar, es
posible que nunca se identifique la causa de un incidente, lo que deja el mismo
peligro sin resolver para el siguiente trabajador.
Fallos en los Sistemas de Registro: Los programas de registro manual fallan
cuando se agotan las baterías, se pierde la señal, falla el GPS o el trabajador
se olvida.
Exposición a la Violencia en el Lugar de Trabajo: Los trabajadores solitarios en
el comercio minorista, la atención médica, la seguridad, los servicios sociales,
las gasolineras y las visitas a domicilio enfrentan un mayor riesgo de robo,
agresión y abuso verbal sin ningún compañero de trabajo presente para disuadir,
intervenir o pedir ayuda.
Peligros Ambientales y de la Vida Silvestre: Los trabajadores solitarios al aire
libre —en servicios públicos, petróleo y gas, silvicultura, topografía, parques—
se enfrentan al calor, el frío, los rayos, el terreno accidentado y encuentros
con animales silvestres sin respaldo inmediato si se lesionan, quedan varados o
se pierden.
Peligros en Espacios Confinados y Atmosféricos: Entrar solo en tanques, bóvedas,
sumideros o equipos cerrados viola las normas sobre espacios confinados que
requieren permiso tanto en EE. UU. como en Canadá; la falta de oxígeno o los
gases tóxicos pueden incapacitar a un trabajador en segundos sin que haya un
rescatador en el lugar.
Desplazamientos y Conducción sin Seguimiento: Los trabajadores solitarios que se
desplazan entre diferentes lugares pueden verse involucrados en colisiones,
averías o emergencias médicas en zonas remotas donde nadie conoce su ruta, hora
estimada de llegada o última posición conocida.
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ESTADÍSTICAS
La iniciativa «Lone Worker Partnership» del NIOSH (CDC, 2024) señala que
aproximadamente 53 millones de trabajadores en Estados Unidos, Canadá y Europa
—alrededor del 15 % de la fuerza laboral total— trabajan solos durante al menos
parte de su turno, con retrasos en la comunicación.
El Censo de Lesiones Laborales Fatal en la Oficina de Estadísticas Laborales de
EE. UU. reportó 5,283 muertes en el lugar de trabajo en 2023, con los incidentes
de transporte representando el 36.8 % —una categoría dominada por trabajadores
que operan solos en vehículos o en rutas remotas.
La Asociación de Juntas de Indemnización Laboral de Canadá (AWCBC) informó que
las muertes en el lugar de trabajo aceptadas aumentaron de 993 en 2022 a 1057 en
2023, y que los incidentes de trabajadores solitarios en los sectores rural,
agrícola y de recursos representaron una parte significativa.
La Junta de Indemnización Laboral de Alberta informó de 203 muertes en el lugar
de trabajo en 2024 —la cifra más alta en más de una década—, con múltiples
investigaciones relacionadas con trabajadores que operaban solos en puestos de
petróleo y gas, transporte y mantenimiento.


