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QUÉ ESTÁ EN RIESGO
Sea cual sea el sector en el que se encuentre, es inevitable que trabaje con
subcontratistas o proveedores con bastante frecuencia. Los servicios de otras
empresas son necesarios para hacer avanzar el trabajo. Al igual que cualquier nueva
adición o cambio en un lugar de trabajo, los subcontratistas pueden crear muchos
peligros para todos los que trabajan allí. Es importante tener en cuenta los peligros
que se crean al utilizar subcontratistas y lo que se puede hacer para mitigarlos.

CUÁL ES EL PELIGRO
TRABAJAR CON SUBCONTRATISTAS TIENE SUS PELIGROS 

Cualquier cantidad de nuevas tareas de trabajo, por pequeña que sea, creará peligros
adicionales en ese lugar de trabajo para los empleados que trabajan allí cada día. 
Las tareas reales de trabajo realizadas por el subcontratista, junto con lo que ya
ocurre en el lugar de trabajo, determinarán los peligros específicos que deben
abordarse.

Los empleados del subcontratista también pueden verse en peligro por el trabajo que
su empresa está realizando. Los subcontratistas a menudo no están familiarizados con
el lugar de trabajo en su conjunto o con los procesos de trabajo específicos que
tienen lugar en las instalaciones o en la obra en la que están completando su
trabajo. Incluso si tienen experiencia en su puesto, la falta de familiaridad con el
entorno de trabajo hace que el trabajo sea más peligroso.

COMO PROTEGERSE
TRABAJAR CON SUBCONTRATISTAS

Reúnase antes de empezar

Cada día en una obra puede ser diferente. Las tareas se completan y hay que seguir
avanzando hacia el siguiente paso. Reúnase con los subcontratistas al principio de
cada día, así podrá organizar un buen horario. Uno que sea seguro para todos los
miembros del equipo que están trabajando.

Habla

Si está trabajando y observa que algo no se ha hecho correctamente, no dude en
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comunicárselo a un supervisor. Cuando un empleado de un subcontratista no está
siguiendo el protocolo, hágalo saber. Esto ayudará a que la obra sea segura y a
evitar lesiones innecesarias.

La comunicación ayudará

Hable con ellos sobre las precauciones de seguridad que existen. Las precauciones de
seguridad van a variar en función del trabajo que se realice. Los subcontratistas no
pueden seguirlas si no las conocen.

Detener el trabajo en caso de peligro

Cuando se ha señalado un peligro, es necesario detener todo el trabajo. De este modo,
se puede solucionar el problema de forma segura. Siempre hay que evitar a toda costa
que los miembros de la tripulación sufran lesiones.

Conozca también su punto de vista

Hable con el subcontratista y vea cómo trabaja normalmente. Averigua cuáles son sus
expectativas y cómo ejecutan sus trabajos. De este modo, podrás trabajar
conjuntamente y elaborar un plan que funcione para ambos.

Delegue los límites del área de trabajo

Si hay varios trabajadores en una misma zona, se convertirá en un peligro. Demasiados
trabajadores en una zona al mismo tiempo se convierten en un peligro para la
seguridad. Hable con el subcontratista y haga un plan para sus equipos. Tenga tiempos
designados para la ejecución de cada tarea para evitar lesiones.

Subcontratistas

Los subcontratistas son necesarios para terminar muchos trabajos cuando se trata de
obras de construcción. Esta es una práctica común que se realiza en este campo.
Aumentará los riesgos de la obra debido a la presencia de cuerpos adicionales.

Por eso es tan importante la comunicación con los demás. Hay que hablar de todos los
aspectos. No una vez, sino durante todo el proyecto. Tómese el tiempo necesario para
hablar del proyecto con los subcontratistas antes de que empiecen a trabajar. Hable
de temas como:

Preocupaciones
Riesgos
Planes
Mitigación

MEJORES PRÁCTICAS AL TRABAJAR CON SUBCONTRATISTAS EN EL SERVICIO DE CAMPO

Hable con sus colegas del sector y pregunte por recomendaciones y utilice los
sitios web de listados del sector para encontrar el subcontratista adecuado para
sus necesidades.
Reúnase con el subcontratista antes de comenzar el trabajo del día para discutir
los planes de trabajo.
Comunique el alcance del trabajo de su equipo, los riesgos creados por el
trabajo que está realizando, junto con las salvaguardias que deben aplicarse y
seguirse para mitigar esos riesgos.
Pida al subcontratista su alcance de trabajo, así como su plan para mitigar los
peligros de su trabajo.
Establezca los límites de la zona de trabajo para cada cuadrilla y delimite las
vías de acceso si es necesario.
Programe o trabaje en torno a las tareas de los demás cuando sea posible para
evitar correr riesgos innecesarios. (Un ejemplo de riesgo innecesario debido a
una mala planificación: El subcontratista trabajando en un elevador aéreo al



mismo tiempo que su cuadrilla está instalando tuberías casi directamente debajo
del elevador).
Mantenga una comunicación abierta entre cada grupo de trabajo afectado por el
ámbito de trabajo del subcontratista cada día, así como durante todo el
proyecto.
Hable con un supervisor si los empleados del subcontratista no siguen las normas
o procedimientos de seguridad específicos de la obra.
Detenga siempre el trabajo cuando se cree un peligro que pueda lesionar a
cualquier persona en esa zona de trabajo.

CONCLUSIÓN
Los subcontratistas son necesarios para la realización de trabajos en todos los
sectores. Incluso si se trata de una empresa excepcional con un excelente historial
de seguridad, el mero hecho de que realicen trabajos adicionales en su lugar de
trabajo significa que habrá nuevos peligros. Tómese el tiempo necesario para abordar
los planes de trabajo, las preocupaciones, los peligros, las acciones de mitigación,
etc., para ayudar a garantizar que el trabajo se desarrolle sin problemas. Si cambian
las condiciones en las que las personas corren el riesgo de sufrir lesiones o los
bienes pueden resultar dañados, utilice siempre la autoridad para detener el trabajo
a fin de corregir la situación antes de proseguir.


